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Aplicacién Informatica

En nuestra compania contamos con herramientas de Hardware y de Software que nos permiten dar un
servicio integral a nuestros clientes, ofreciéndoles la posibilidad de personalizar y adaptar el proceso a
los requerimientos y necesidades identificadas. Esta personalizacion y adaptacion es posible ya que en
nuestra compania contamos con el equipo profesional interno y las herramientas de software para su
adaptacion.

Nuestra suite de productos se encuentra modularizada, permitiéndonos en cada caso, implantar sélo
los mddulos necesarios para satisfacer las necesidades del cliente, sin sobrecargar el entorno de
trabajo. A continuacion, se realiza una breve introduccién a la funcionalidad implementada en cada
modulo.

Gestidn tributaria, censal y catastral

-1 Gestidn guiada de todos los trabajos necesarios para la formacién, mantenimiento y depuracién de
los padrones fiscales, censos, etc.

-1 Generacion y cobro de autoliquidaciones y liquidaciones directas.

-1 Colaboracién en la realizacién de expedientes de Contribuciones Especiales (calculos de imposicion,
distribucién y liquidacion).

-1 Intercambio de informacién, en formatos y modelos establecidos, con los distintos organismos

“gestores”, tanto con Jefatura Provincial de Trafico, como con Agencia Estatal Tributaria y Centro de
Gestion Catastral (modelos 901, 902, cinta VAR-PAD, CU-1, etc.).

Recaudacién voluntaria

)

Recepcion y carga de soportes informéticos.

)

Tratamiento informatico con expedicién de documentos individuales liberatorios del pago.

)

Gestién de domiciliaciones y devoluciones.

)

Control de pagos.

)

Conciliacién de las cuentas.

)

Control de los fraccionamientos y aplazamientos de pago.

)

Resolucién de recursos de reposicion y otros escritos.

)

Suministro de informacién “online” tanto al contribuyente como al Ayuntamiento.

|

Elaboracion de la cuenta y estadisticas.

|

Pase a apremios automatico.
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Recaudacioén ejecutiva

SCl ofrece su participacién activa en todas las fases del procedimiento ejecutivo aportando
propuestas de actuaciéon que garanticen la seguridad juridica e incentiven la mejora de resultados.

=N

Emisién, control y notificacion de las providencias de apremio.

L

Compensaciones de deudas.

-1 Formacién de expedientes ejecutivos,

-1 Control de fraccionamientos y aplazamientos.

- Gestion de embargos: cuentas corrientes, créditos ante la Hacienda Publica, embargos de
sueldos, salarios y pensiones, bienes inmuebles, bienes muebles, otros embargos.

-1 Recepcion, estudio y propuesta de resolucién de recursos.

-1 Informacién “online” al Ayuntamiento y al contribuyente.

-1 Control de cobros (por los diferentes sistemas aprobados y con practica de liquidacion).

-1 Gestion de bajas, clasificados ambos por conceptos, ejercicios, cargos, contraidos.

- Asistencia en materia de procedimiento de enajenacién de los bienes embargados (subastas,
concursos, adjudicaciones directas, adjudicacién de inmuebles a favor del Ayuntamiento,
inscripcion o inmatriculaciéon en el Registro de la Propiedad, etc.).

-1 Derivaciones de responsabilidad.

-1 Rendicion de cuentas al Ayuntamiento.

-1 Gestidon de insolvencias y control de insolvencias sobrevenidas.

Gestion integral de multas e infracciones

- Carga de denuncias desde diferentes soportes, boletines manuales, ficheros ORA, ficheros Multa
Car, App y cualquier otro soporte especificado por el cliente.

A\

Averiguacién de los datos de los infractores mediante las consultas realizadas en el Registro de la
D.G.T. a través de la aplicacién ATEX 5.

\

Confeccidén de los expedientes sancionadores.

\

Sustitucién del titular del vehiculo inicialmente denunciado por el que sea efectivamente
responsable del mismo en el momento de la denuncia, segun los datos facilitados por aquél.

\

Registro de alegaciones y recursos, elaboracién de informes con propuesta de resolucion y su
posterior notificacion a los interesados.

\

La gestion recaudatoria en via de apremio, desde la emision de la notificacion de la providencia
de apremio hasta su cobro final.
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Aplicacién Informatica

Inspeccién

)

Comprobacién para verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias.

)

Actuaciones de investigacion de los hechos imponibles que no han sido declarados.

)

Comprobacién y adaptacion de los formularios utilizados en cada uno de los procedimientos para
su actualizacion de acuerdo con la legislacién vigente.

|

Realizacion de todo tipo de cruces de bases de datos fiscales para subsanar omisiones y/o
incorreciones en las declaraciones de los objetos tributarios.

)

Soporte guiado en la creacidn y tramitacién del expediente Inspector, identificando en cada
momento el siguiente paso o las posibles acciones a realizar en cada fase del tramite.

)

Célculo de las liquidaciones derivadas de la inspeccién.

)

Generacién del expediente sancionador derivado del expediente de inspeccion.

)

Resoluciones derivadas de la interposicion de reclamaciones y recursos por parte de los
contribuyentes en via administrativa.

Expediente electrénico

SCl ha adaptado sus procedimientos para la implantacion del expediente electrénico conforme a la Ley
39/2015 establece que el dia 2 de octubre de 2018.

El expediente electrénico estd formado por el conjunto de documentos electrénicos que forman parte
de un procedimiento administrativo. Los documentos electrénicos son cualquier informacion en
formato electrénico que se archiva en soporte electrénico con un formato predeterminado que permite
identificacion y tratamiento diferencial.

Basicamente un expediente electrénico estd formado por todos los documentos que son necesarios
para la gestién que una persona fisica o juridica puede solicitar.

La estructura de un expediente electrénico la establece la Norma Técnica de Interoperabilidad de
Expediente Electrénico (NTI) la cual indica que el expediente electrénico contiene:

= Documentos electrénicos.

* indice electrénico.

= Firma electrénica.

= Un minimo de metadatos obligatorios.

= Especificaciones para servicios de remision y puesta a disposicion.
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Expediente e intermediacién con la Administracién

El médulo permite al Organismo la consulta de los servicios comunes ofrecidos por otras
administraciones por medios electrénicos. Se centralizan de los servicios electrénicos comunes
ofrecidos por diferentes Administraciones Publicas (AA.PP.), como pueden ser los de consulta de
identidad de un ciudadano (DNI) o las de estar al corriente de pago con la Agencia Tributaria (AEAT),
Haciendas Forales o la Seguridad Social (TGSS), entre otros.

u
Actualmente, permite el acceso a las siguientes plataformas: enl
= La Plataforma de Intermediacién Estatal de Datos Segura (PIE). pr—
Esquema Nacional de \
= Laintranet administrativa de la Agencia Tributaria (AEAT). Interoperabilidad
= |aintranet administrativa de las Haciendas Forales (HF).
= Laintranet administrativa de la Direccién General de Trafico (DGT).

= El Tablén Edictal Unico como suplemento de anuncios de notificacién del BOE (TEU).

= Plataformas de intermediacién autondmicas (Via Oberta, Esirca).

Compatibilidad

El software con el que desarrollamos nuestros proyectos es compatible con la mayoria de las
herramientas informaticas de implantacion en las EELL.

En todo caso la compatibilidad se garantizard en aspectos tales como la Contabilidad y Tesoreria
municipal, el Registro, Padrén de Habitantes, Expediente Electrénico, etc..

Oficina virtual

Permitiéndonos opciones como las siguientes:

= |mpresién de Duplicado de Recibos

= Pago Online

=  Consulta de Expedientes Tributarios

= Consultay Solicitud de modificacién de Domicilio Fiscal y Datos Personales

= Consulta y Solicitud de modificacién de Domicilio de Notificacidon

= Consultay Solicitud de modificacién de Domiciliacion Bancaria

= Obtencion de Certificados de Pagos

= Obtencién de Certificados de Bienes

= Realizacion de Autoliquidaciones y pago online de las mismas

= Otra informacion que publicar por la entidad (por ejemplo, calendario fiscal)
gruposci.es
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